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BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện công tác Chuyển đổi số Quý I, 

triển khai nhiệm vụ trọng tâm Quý II năm 2026 

 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

Xã Ba Tô được thành lập theo Nghị quyết số 1677/NQ-UBTVQH15 của Ủy 

ban Thường vụ Quốc hội về việc sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã của tỉnh 

Quảng Ngãi năm 2025 trên cơ sở sắp xếp toàn bộ diện tích tự nhiên, quy mô dân số 

của các xã Ba Lế, Ba Nam và Ba Tô. Sau sắp xếp, xã Ba Tô có 14 thôn, diện tích 

tự nhiên 27.440,07 ha. Phía Đông giáp xã Ba Dinh và tỉnh Gia Lai; phía Tây giáp 

xã: Ba Xa, Ba Vì; Phía Nam giáp tỉnh Gia Lai; Phía Bắc giáp xã Ba Dinh. Dân số 

2.642 hộ với gần 9.842 khẩu (trong đó, hộ đồng bào DTTS là người Hrê chiếm trên 

95%).  

Ngay từ khi thành lập được sự quan tâm chỉ đạo trực tiếp, sâu sát của Đảng 

uỷ, Hội đồng nhân dân và Ban Chỉ đạo xã, UBND xã đã tổ chức quán triệt các văn 

bản chỉ đạo của cấp trên về khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 

đến toàn thể cán bộ công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân trên địa bàn 

xã nhằm nâng cao nhận thức, trách nhiệm của công chức, viên chức, người lao 

động trong cơ quan, đơn vị và Nhân dân về tầm quan trọng các quan điểm, chủ 

trương, chính sách của Đảng, quy định của Nhà nước về phát triển khoa học công 

nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số. 

Công tác tham mưu, ban hành các văn bản, kiện toàn đầu mối chuyên trách, 

xây dựng kế hoạch, chính sách đãi ngộ nguồn nhân lực về phát triển khoa học, 

công nghệ và đổi mới sáng tạo của đơn vị về nghiên cứu khoa học, phát triển công 

nghệ và đổi mới sáng tạo (theo Kế hoạch số 359-KH/TU ngày 29/4/2025 của Ban 

Thường vụ Tỉnh ủy; Quyết định số 327/QĐ-UBND ngày 26/5/2025 của UBND 

tỉnh). 

Trong Quý I năm 2026, UBND xã Ba Tô tiếp tục triển khai thực hiện các 

nhiệm vụ về chuyển đổi số theo chỉ đạo của Trung ương, tỉnh và Kế hoạch chuyển 

đổi số của xã năm 2026. Công tác chỉ đạo, điều hành được quan tâm thực hiện đồng 

bộ, gắn với nhiệm vụ cải cách hành chính và triển khai Đề án 06. UBND xã đã kịp 

thời ban hành Kế hoạch số 23/KH-UBND ngày 29/01/2026 về Chuyển đổi số năm 

2026. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CHUYỂN ĐỔI SỐ QUÝ I NĂM 2026 

1. Về thể chế, chính sách số 
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UBND xã Ba Tô đã ban hành Kế hoạch chuyển đổi số năm 2026, trong đó 

xác định rõ mục tiêu, nhiệm vụ, lộ trình và phân công trách nhiệm cụ thể cho từng 

công chức, bộ phận chuyên môn. Kế hoạch bám sát định hướng của Kế hoạch 

chuyển đổi số tỉnh Quảng Ngãi và hướng dẫn của Sở Khoa học và Công nghệ. 

Lồng ghép các mục tiêu, chỉ tiêu chuyển đổi số vào Kế hoạch phát triển kinh tế – 

xã hội năm và Chương trình công tác trọng tâm của UBND xã, đảm bảo tính thống 

nhất, đồng bộ trong thực hiện. 

Xây dựng kế hoạch hỗ trợ người dân, doanh nghiệp tiếp cận, sử dụng dịch 

vụ công trực tuyến, thương mại điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt và các nền 

tảng số phục vụ sản xuất, đời sống. 

Triển khai rà soát, cập nhật dữ liệu dân cư, đất đai, hộ tịch, hộ khẩu, và dữ 

liệu cán bộ, công chức trên phần mềm quản lý để phục vụ kết nối, chia sẻ, đồng bộ 

với hệ thống cơ sở dữ liệu của tỉnh. 

2. Về hạ tầng số 

Hạ tầng công nghệ thông tin tại UBND xã tiếp tục được duy trì và khai thác 

hiệu quả. 

- 100% cán bộ, công chức được trang bị máy tính phục vụ công việc và kết 

nối mạng Internet. 

- Hệ thống mạng LAN và mạng truyền số liệu chuyên dùng hoạt động ổn 

định. 

- Trang thông tin điện tử xã và hệ thống truyền thanh ứng dụng công nghệ 

thông tin – viễn thông tiếp tục được vận hành phục vụ công tác thông tin, tuyên 

truyền. 

- Về hiện trạng hạ tầng, trang thiết bị tại Trung tâm Phục vụ hành chính 

công đáp ứng yêu cầu tỉnh giao: 100% cán bộ, công chức tại trung tâm được trang 

bị máy tính cấu hình cao; Với 04 máy tính, 05 máy in, 01 máy scan, 01 máy lấy số 

tự động, có hệ thống tường lửa đáp ứng yêu cầu. 

- Tại công sở xã 100% máy tính đều được kết nối hệ thống mạng Internet 

băng thông rộng, UBND xã đã triển khai lắp đặt hệ thống mạng LAN, mạng truyền 

số liệu chuyên dùng, được nâng cấp, bảo trì thường xuyên, việc truy cập Internet 

luôn được thông suốt. 

- 100% các hệ thống thông tin của cơ quan nhà nước trên địa bàn xã thực 

hiện chuyển đổi sang IPv6; người dùng có thể truy cập cho song song địa chỉ 

IPv4 và IPv6 trên môi trường mạng.  

3. Về phát triển chính quyền số 

Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động quản lý nhà nước tiếp tục 

được duy trì. 

- 100% văn bản (trừ văn bản mật) được xử lý trên môi trường điện tử. 

- 100% văn bản phát hành được ký số theo quy định. 
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- Các thủ tục hành chính được tiếp nhận và xử lý trên hệ thống một cửa điện 

tử. 

- Việc khai thác các phần mềm dùng chung của tỉnh như: hệ thống quản lý 

văn bản, phần mềm hộ tịch, phần mềm quản lý hộ nghèo, phần mềm quản lý cán 

bộ… được thực hiện thường xuyên. 

Công tác hướng dẫn người dân thực hiện thủ tục hành chính trực tuyến từng 

bước được đẩy mạnh tại Trung tâm Phục vụ hành chính công xã. 

4. Về dữ liệu số 

UBND xã tiếp tục phối hợp cập nhật, chuẩn hóa và kết nối các cơ sở dữ liệu 

phục vụ công tác quản lý, cụ thể: 

- Triển khai thực hiện kết nối chính Cổng dịch vụ công; hệ thống một 

cửa điện tử tỉnh Quảng Ngãi với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và hệ thống 

Đăng ký, giải quyết chính sách trợ giúp xã hội trực tuyến của Bộ Nội vụ, việc kết 

nối với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

- Triển khai việc khám chữa bệnh sử dụng thẻ căn cước gắn chíp để thay thế 

thẻ BHYT, Thực hiện chi trả chính sách an sinh xã hội không dùng tiền mặt 

cho đối tượng người có công với cách mạng và đối tượng bảo trợ xã hội trên địa 

bàn, chuẩn hóa, làm sạch và cập nhật thông tin dữ liệu trẻ em, thực hiện rà soát và 

làm sạch cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; dữ liệu về đất đai; cập nhật, số hóa 

thông tin của hồ sơ cán bộ, công chức và đồng bộ với CSDL quốc gia (đạt tỷ 

lệ 100%), thực hiện liên thông giấy khám sức khỏe cho người lái xe. 

5. Về kinh tế số và xã hội số 

Trong Quý I năm 2026, công tác phát triển xã hội số trên địa bàn xã tiếp tục 

được triển khai. 

Phòng Văn hóa – Xã hội đã phối hợp với các cơ quan, đơn vị, các doanh 

nghiệp viễn thông, tuyên truyền tới người dân các nền tảng số như C-Quảng Ngãi, 

G-Quảng Ngãi, VNEID, sổ tay Đảng viên…; 14/14 Tổ công nghệ số cộng đồng tại 

các thôn bước đầu đi vào hoạt động, tuyên truyền, hướng dẫn người dân tích hợp 

sổ sức khỏe điện tử vào VneID; Tuyên truyền, hướng dẫn người dân mở tài khoản 

thanh toán điện tử và thanh toán trực tuyến như: Viettel money, VNPT money, 

Momo, Agribank... 

6. Về an toàn thông tin 

- UBND xã đã quán triệt, triển khai các văn bản chỉ đạo của tỉnh về bảo đảm 

an toàn, an ninh mạng trong hoạt động của cơ quan nhà nước; thực hiện nghiêm 

các quy định về sử dụng thư điện tử công vụ, quản lý tài khoản truy cập, mật khẩu 

và chứng thư số. 

- Địa phương đã xây dựng và trình hồ sơ đề xuất cấp độ an toàn thông tin 

(cấp độ 2). 

- Tất cả cán bộ, công chức xã được hướng dẫn sử dụng phần mềm quản lý 

văn bản, ký số, gửi nhận văn bản điện tử qua hệ thống bảo mật; thường xuyên cập 
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nhật phần mềm diệt virus, sao lưu dữ liệu định kỳ nhằm phòng ngừa rủi ro mất mát 

thông tin. 

- Tổ Công nghệ số cộng đồng phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn người dân 

nhận diện các hành vi lừa đảo trực tuyến, sử dụng mật khẩu mạnh và bảo vệ thông 

tin cá nhân khi tham gia các nền tảng số. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Kết quả đạt được 

- Công tác chuyển đổi số tiếp tục được UBND xã quan tâm chỉ đạo triển khai. 

- Hạ tầng công nghệ thông tin cơ bản đáp ứng yêu cầu hoạt động của cơ quan. 

- Ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý văn bản, điều hành và giải 

quyết thủ tục hành chính được duy trì ổn định. 

- Nhận thức của cán bộ, công chức và người dân về chuyển đổi số từng bước 

được nâng cao. 

2. Khó khăn, hạn chế 

- Chưa có cán bộ chuyên trách về công nghệ thông tin. 

- Hạ tầng viễn thông tại một số khu vực còn hạn chế. 

- Hoạt động của Tổ Công nghệ số cộng đồng tại một số thôn chưa thực sự 

thường xuyên. 

- Tỷ lệ người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến và các nền tảng số còn 

thấp. 

IV. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÝ II NĂM 2026 

1. Tiếp tục tăng cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo về chuyển đổi số, gắn với 

thực hiện cải cách hành chính và Đề án 06 trên địa bàn xã. 

2. Đẩy mạnh cung cấp và sử dụng dịch vụ công trực tuyến, phấn đấu nâng cao 

tỷ lệ hồ sơ thủ tục hành chính được thực hiện trực tuyến theo mục tiêu năm 2026. 

3. Tăng cường hoạt động của Tổ Công nghệ số cộng đồng, hướng dẫn người 

dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh toán điện tử và các nền tảng số. 

4. Tiếp tục cập nhật, chuẩn hóa dữ liệu số, phục vụ kết nối với các cơ sở dữ 

liệu quốc gia và hệ thống thông tin của tỉnh. 

5. Đẩy mạnh tuyên truyền, nâng cao nhận thức về chuyển đổi số, thông qua hệ 

thống truyền thanh, các cuộc họp thôn và hoạt động của các đoàn thể. 

6. Phối hợp triển khai các chương trình phát triển xã hội số, phấn đấu đạt các 

chỉ tiêu năm 2026 như: 

- Tăng tỷ lệ người dân sử dụng tài khoản định danh điện tử VNeID. 

- Khuyến khích người dân sử dụng thanh toán không dùng tiền mặt. 

- Phổ cập kỹ năng số cơ bản cho người dân. 
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7. Tăng cường công tác bảo đảm an toàn thông tin, nâng cao nhận thức cho 

cán bộ, công chức và người dân khi tham gia môi trường mạng. 

Trên đây là Báo cáo kết quả thực hiện công tác chuyển đổi số Quý I, triển 

khai nhiệm vụ trọng tâm Quý II năm 2026 trên địa bàn xã. UBND xã Ba Tô kính 

báo cáo./. 

Nơi nhận: 
- Sở Khoa học và Công nghệ; 
- Thường trực Đảng ủy;             (Báo cáo) 
- Thường trực HĐND xã; 
- Lãnh đạo UBND xã; 
- Các phòng, cơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; 
- Lưu: VT, PVHXH. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Phạm Quý Đức 
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