1

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XABATO Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc
S6: 165 /TB-UBND Ba T, ngay 29 thang 7 ndm 2026
THONG BAO

Két luan ciia Chii tich UBND x4 Pham Quy Pirc tai Hoi nghi ddi thoai
v6i ca nhan, to chirc vé thi tuc hanh chinh va giai quyet thi tuc hanh chinh
trén dia ban xa Ba T6 nam 2026

Sang ngay 30 thang 6 nam 2026 tai nha van hoa thon Va Lé xa Ba To, Chu tich
UBND x& Pham Quy Dtic chu tri Hoi nghi ddi thoai véi ca nhan, to chirc vé thu tuc
hanh chinh va cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban xa nim 2026.
Tham du H6i nghi ¢6 dai dién 1anh dao cac co quan, don vi; Van phong HDND va
UBND x&; Pai dién lanh dao cac co quan, don vi, phong chuyén mon: Phong Kinh
té, Phong Vian hoa - Xa hoi, Trung tdm cung tmg dich cong, Céng an x4, Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cung dai dién cac t6 chirc, ca nhén trén dja ban x3.

Tai Hoi nghi da ghi nhan 2 lugt y kién véi 03 ndi dung tham gia truc tiép, tap
trung vao céc linh vyc: CA vé dam bao an ninh trat ty trén dia ban x4, Tu phép - Ho
tich; Cong tac tao hon, Linh vuc VHXH; vé ché dd chinh sach dbi véi nguoi cao
tudi, bao trg xa hoi.

Sau khi nghe céc y kién phan 4nh, kién nghi cia Nhan dan va phan giai trinh cta
cac co quan, don vi chuyén mon, dé)ng chi Pham Quy Ptc - Chu tich UBND xa két
luan nhu sau:

1. P6i véi Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Bé phan Mot cira X4

Tiép tuc nang cao tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu Nhan déan; thuc hién
nghiém van hoa cong vu v4i phuong cham "Gan dan, trong dan, hiéu dan, hoc dan
va c6 trach nhiém voi Nhan dan"; tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang cura quyén,
héach dich, gy phién ha, sach nhleu trong qua trinh tiép nhan va giai quyét thi tuc
hanh chinh.

Thuc hién dﬁy du viéc niém yét cong khai, minh bach cac quy dinh, quy trinh,
thanh phan ho so, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh; bao dam nguoi dan dé tiép
can, tra ctru va thuc hién.

(1) V& hd trg cong dan so: Chu dong hudng dan, hd trg ngudi dan trong qua
trinh thuc hién dich vu cong truc tuyen cai dat va str dung ung dung VNelD; quan
tdm ho tro cac truong hop nguoi cao tudi, nguoi khong thanh thao cong nghé thong
tin hodc quén mat khau tai khoan dinh danh dién tu.

(2) Vé giai quyet thi tuc hanh chinh luu ddng: Giao Trung tim Phyc vy hanh
chinh cong chu tri, phéi hop v6i cac co quan, don vi lién quan xay dung ké hoach t6
chuc tiép nhan, huéng dan va giai quyét thu tuc hanh chinh luu dong tai cac thon
dinh ky hang thang, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, nhat 13 cac truong hop &
xa trung tdm, nguoi cao tudi, nguodi ¢6 hoan canh kho khan trong viéc di lai.



2. P6i véi cac Co quan chuyén mén

(1) Phong Van hoa - Xa hoi xa:

Tiép tuc ra soat ddy du cac truong hop ngudi cao tudi chua duge hudng ché do
theo quy dinh.

Chua dong phdi hop voi cac thon, hudng dan gia dinh hoan thién hé so, thi tuc
dé kip thoi giai quyét ché do, chinh sach theo quy dinh cua Nha nude.

Tang cuong tuyén truyén vé chinh sach bao tro xa hoi, ngudi cao tudi dé nguoi
dan nam bét va thyc hién.

(2) Van phong HDND va UBND xa

Thuong xuyén hudng dan tiép nhan va giai quyét kip thoi cac thu tuc hanh chinh
lién quan tryc tiép dén doi sdng ctia nguoi dan nhu: dang ky két hon, khai sinh, khai
twr, xac nhan tinh trang hon nhan va céac thu tuc ho tich khac; bao dam dung quy dinh,
dung thoi han, khong dé phat sinh hé so qué han.

Pbi v6i ho so chua du didu kién giai quyét, phai c6 van ban hodc phiéu huong
dan bo sung ho so theo dung quy dinh; huéng din day du, rd rang, tranh dé nguoi
dan phai di lai nhiéu lan

Chu tri theo ddi, tong hop nhiing kho khin, vudng mac phat sinh trong qua trinh
giai quyét thu tuc hanh chinh dé kip thoi tham muu UBND x4 chi dao xtr 1y.

(3) Cong an xa

Phén cong can bo thuong xuyén hudng dan, hd trg nguoi dan thuc hién thu tuc
cap méi, cap doi, cap lai can cudc.

Pay manh tuyén truyén, huéng din va hd trg nguoi dan kich hoat tai khoan dinh
danh di¢n tr muc do 2; bdo ddm moi cong dan du diéu kién déu duoc tlep can, su
dung hi€u qua cac ti¢n ich cua dinh danh di¢n tir trong thuc hién thu tuc hanh chinh
va cac giao dich dan su.

Tiép tuc ting cuong cong tac nam tinh hinh, bao ddm an ninh, trat tu trén dia
ban; chii dong phdi hop tuyén truyén, phong ngira téi pham va cac hanh vi vi pham
phap luat.

(4) Déi véi cac Trucng thon

Sau Hoi nghi, khan truong thong tin rong rii dén Nhan dan vé cac ndi dung da
dugc trao doi tai Hoi nghi; to chirc ra soat tinh trang giy td tuy than ciia nguoi dan
trén dia ban.

Lap danh sach ngudi cao tudi chua duoc hudng ché d6 giri Phong Vian hoa - X&
hoi dé hudng dan hoan thién ho so theo quy dinh.

Ra soat c&c truong hop cian cude hét han, hu hong hodc chwa duge cip; tong hop
danh sach giri Cong an xi dé theo ddi, hudng dan giai quyét kip thoi.

Tang cudng tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, dinh
danh dién tir va cac chinh sach an sinh xa hoi nhim nang cao nhan thirc, tao sy déng
thuan trong Nhan dan.

3. Giao Van phong HDND va UBND xa

Theo ddi, d6n dbc cac co quan, don vi trién khai thyc hién nghiém cac ndi dung
két lugn ctia Chit tich UBND xa.

Tham muu UBND xa tiép tuc thuc hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh,
kiém soat thi tuc hanh chinh; theo ddi, giam sat chat luong giai quyét tha tuc hanh
chinh cua céc co quan, don vi.



3

Pinh ky tong hop, bao cao Chu tich UBND xa két qua thuc hién cac ndi dung
sau d6i thoai; kip thoi tham muu giai quyét nhitng kho khan, vuong mac phat sinh.

Phéi hop tham muu cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo, theo do1
thi hanh phap luat; ting cudng kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc, lang phi trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Nay tl}éng bao két luan ctia Chu tich UBND x3 Pham Quy Dtic dén cac co quan,
don vi trién khai, thyc hién./.

Noi nhén: TL. CHU TICH
- Thudng tryc Dang ty X& CHANH VAN PHONG
- TT HDND xa; e

- CT cac Ph6 CT UBND x4;
- Cac co quan UBND x4;

- VP HBND va UBND x&

- Luu: VT, TTPVHCC;

Huynh Thanh Bao
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